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 سیاسة المساعدات المالیة
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 السیاسة/المبادئ
 

("المؤسسة") لضمان تقدیم ممارسات عادلة اجتماعیًا لتوفیر خدمات الرعایة في حالات  Ascension Setonتعُد ھذه سیاسة 
الطوارئ وغیرھا من خدمات الرعایة الضروریة من الناحیة الطبیة في مرافق المؤسسة.  تم وضع ھذه السیاسة خصیصًا 

حصول على مساعدة مالیة وتلقي الرعایة من لمعالجة مدى أھلیة الحصول على المساعدة المالیة للمرضى الذین یحتاجون إلى ال
 المؤسسة.

 
ستوضح جمیع المساعدات المالیة مدى التزامنا نحو الحفاظ على كرامة الأفراد والصالح العام واحترامنا لھا، واھتمامنا  .1

لة في الخاص بالأشخاص الذین یعانون من الفقر والآخرین المعرضین للخطر، ومدى تضامننا معھم، والتزامنا بالعدا
 عملیة توزیع ھذه المساعدات وتوفیر الرعایة.

 
تطُبق ھذه السیاسة على جمیع الخدمات في حالات الطوارئ وغیرھا من الخدمات الضروریة من الناحیة الطبیة التي  .2

فع تقدمھا المؤسسة، بما في ذلك خدمات الأطباء العاملین والصحة السلوكیة.  ولا تنطبق ھذه السیاسة على ترتیبات الد
للإجراءات الاختیاریة أو حالات الرعایة الأخرى التي لا تعُد ضمن الرعایة في حالات الطوارئ أو حالات الرعایة 

 الأخرى التي تكون ضروریة من الناحیة الطبیة. 
 
افق تقدم قائمة موفري الرعایة الذین تغطیھم سیاسة المساعدات المالیة قائمة بجمیع موفري الرعایة الموجودین ضمن مر .3

 التي من شأنھا أن تحدد موفري الرعایة سواء كانوا یخضعون لسیاسة المساعدات المالیة أو لا.  المؤسسة
 

 التعریفات
 

 لتوضیح أغراض ھذه السیاسة، یتم تطبیق التعریفات التالیة:
• "501(r)"  501تعني الفقرة (r) .من قانون الضرائب الأمریكي واللوائح الصادرة بموجبھ 
" یعني المبلغ الوراد في الفاتورة بشكل عام فیما یتعلق بخدمات AGB" أو "الوارد في الفاتورة بشكل عامالمبلغ " •

الرعایة في حالات الطوارئ وغیرھا من خدمات الرعایة الضروریة من الناحیة الطبیة للأشخاص الذین لدیھم تأمین 
 یغُطي مثل ھذه الرعایة.

من أجل  Ascension Seton" یعني المناطق الجغرافیة، والمصنفة بحسب المقاطعات، التي تستخدمھا المجتمع" •
 –.) الشمال 3مقاطعتا ھایز وكالدویل،  –.) الجنوب 2مقاطعة ترافیس،  –.) الوسط 1التخطیط في وسط تكساس: 

 مقاطعة ویلیامسون،
مقاطعات باستروب وفاییت وغونزالیس ولي ومقاطعة  –.) الشرق 5مقاطعات برنیت وبلانكو ولانو و –.) الغرب 4 

 سان سابا.
"الرعایة الطارئة" تعني الحالة الطبیة أو الحالة الطبیة ذات الخطورة البالغة التي قد یؤدي   " تعنيرعایة الطوارئ" •

غیاب العنایة الطبیة الفوریة عند التعامل معھا إلى وقوع تھدید خطیر على صحة المریض (أو الطفل الذي لم یولد بعد)، 
عضو من أعضاء الجسم أو أي طرف من  أو ضعف خطیر في الوظائف الجسدیة، أو اختلال وظیفي خطیر في أي

  أطرافھ. 
" تعني الرعایة التي تم تحدید أنھا ضروریة من الناحیة الطبیة بعد تحدید أھلیة الرعایة الضروریة من الناحیة الطبیة" •

التي الحصول على الرعایة السریریة من قبل موفر رعایة معتمد.  في حالة تحدید أحد الأطباء المراجعین أن الرعایة 
طلبھا أحد المرضى الذي تغطیھ ھذه السیاسة غیر ضروریة من الناحیة الطبیة، یجب أیضًا أن یؤكد طبیب الإدخال أو 

 الإحالة ھذا القرار.
" یعني ھؤلاء الأشخاص الذین یتلقون الرعایة في حالات الطوارئ أو الرعایة الضروریة من الناحیة الطبیة المریض" •
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 ؤول مادیًا عن رعایة المریض.لدى المؤسسة والشخص المس
 التي تتألف من: Ascension Setonتعني ” المؤسسة“ •

 
 Dell Children’s Medical Center of Central Texas 
 Ascension Seton Medical Center Austin  
 University Medical Center Brackenridge 
 Ascension Seton Hays 
 Ascension Seton Williamson 
 Ascension Seton Northwest  
 Ascension Seton Southwest 
 Ascension Seton Edgar B. Davis 
 Ascension Seton Highland Lakes 
 Ascension Seton Shoal Creek 
 Ascension Seton Smithville 
 Dell Seton Medical Center at the University of Texas 

 
 المساعدات المالیة المقدمة

 
 Ascension ـالمجتمع الذي حددتھ تقتصر المساعدات المالیة الموضحة في ھذا القسم على المرضى الذین یعیشون في 

Seton  الجنوب 2مقاطعة ترافیس،  –.) الوسط 1والمصنف بحسب المقاطعات: والمحدد للتخطیط في وسط ولایة تكساس (.– 
 –.) الشرق 5مقاطعات برنیت وبلانكو ولانو و –.) الغرب 4مسون، مقاطعة ویلیا –.) الشمال 3مقاطعتا ھایز وكالدویل، 

 مقاطعات باستروب وفاییت وغونزالیس ولي ومقاطعة سان سابا.
 

") أو ما یعادلھ مؤھلین لتلقي FPL% من مستوى الفقر الفیدرالي ("2501سیكون المرضى الذین یقل دخلھم عن  .1
الذي یتكبده المریض من الرسوم نظیر الخدمات المقدمة بعد % مع خصم الجزء 100الرعایة الخیریة الكاملة 

 عملیة الدفع من شركة التأمین، إن وجدت.
%، 400) ولكن لا یزید عن FPL% من مستوى الفقر الفیدرالي (250كحد أدنى، المرضى الذین یزید دخلھم عن  .2

قدمة التي یكون المریض سوف یحصلون على خصم بشكل تدریجي على ھذا الجزء من الرسوم عن الخدمات الم
مسؤولاً عنھا بعد الدفع عن طریق شركة التأمین، إن وجدت.  ولن یدفع المریض المؤھل للحصول على الخصم 

).  على ھذا النحو، سیكون الجزء الخاص AGBبمعدل متدرج أي مبلغ زیادة عن المبالغ المفروضة بشكلٍ عام (
الخصم م إصدار الفواتیر بھا بصفة عامة أو مبالغ المعدل المتدرج.  بالمریض ھو المبلغ الأقل من المبالغ التي یت

 على مقیاس الحساب ھو كما یلي:
 

(مستوى الفقر الفیدرالي) سوف یتلقون  FPL٪ 300(مستوى الفقر الفیدرالي) و  FPL٪ 251المرضى بین 
 ٪95مساعدة بنسبة 

 
(مستوى الفقر الفیدرالي) سوف یتلقون  FPL٪ 351(مستوى الفقر الفیدرالي) و  FPL٪ 301المرضى بین 
 ٪90مساعدة بنسبة 

 
(مستوى الفقر الفیدرالي) سوف یتلقون  FPL٪ 400(مستوى الفقر الفیدرالي) و  FPL٪ 351المرضى بین 
 ٪85مساعدة بنسبة 

 
% من مستوى الفقر 400ة الواضحة ویتجاوز دخلھم نسبة قد یكون المرضى الذین بحاجة إلى المساعدات المالی .3

الفیدرالي مؤھلین لدراسة حالتھم في إطار ما یسمى "بالبحث الاجتماعي" للحصول على بعض الخصومات على 
الرسوم المقررة علیھم نظیر الخدمات من المؤسسة استناداً إلى إجراء تقییم موضوعي لقدرتھم على الدفع. لن 

                                                
 



الإجراء: المساعدات المالیة المقدمة للمحتاجین
 4من  3صفحة 

 

اعي" أي تكالیف زائدة عن الرسوم المحسوبة للمبالغ التي یتحمل المریض المستحق للخصم بموجب "البحث الاجتم
 یتم إصدار الفواتیر بھا بصفة عامة.

أ. المبلغ المستحق من قبل المریض، بعد الدفع عن طریق أي من / كل دافعي الجھات الخارجیة، یجب أن یتجاوز 
 ٪) من الدخل السنوي للمریض.50خمسین في المائة (

الیة لا تدعم خیارات أسلوب الحیاة، سیتم استخدام البدلات القیاسیة المتسقة مع ب. لضمان أن المساعدة الم
الإرشادات الفیدرالیة والإرشادات التابعة للولایة فیما یتعلق بالبحث الاجتماعي للملابس والمواد الغذائیة والإسكان 

 .والمرافق والنقل لحساب الدخل المتاح.
أمین معینة تعتبر المؤسسة "خارج نطاق شبكتھا"، قد تقلل المؤسسة بالنسبة للمریض الذي یشارك في خطط ت .4

المساعدات المالیة التي قد تتوفر بطریقة أخرى للمریض أو تلغیھا اعتماداً على مراجعة معلومات التأمین الخاصة 
 بالمریض والحقائق والظروف ذات الصلة.

٪ قد یتم فرض رسوم ثابتة رمزیة علیھم 100مرضى المستشفیات المؤھلون للحصول على الرعایة الخیریة بنسبة   .5
دولار من أجل الخدمات. سیكون الجزء الذي یتحملھ المریض الأقل من مبلغ الفاتورة بشكل عام  30تصل إلى 

)AGB (ى خدمات/زیارات الطبیب والمھنیین.أو مبلغ الرسوم الرمزیة. لا تسري الرسوم الثابتة الرمزیة عل 
یمكن تحدید أھلیة الحصول على المساعدات المالیة في أي وقت من دائرة الإیرادات وقد تشمل استخدام التسجیل  .6

الافتراضي لتحدید الأھلیة على الرغم من فشل المتقدم في إكمال طلب الحصول على المساعدات المالیة (طلب 
 ").FAPبرنامج المساعدات المالیة "

یجب تحدید أھلیة الحصول على المساعدات المالیة لأي حساب مسؤول عنھ المریض الذي یحتاج إلى مساعدات  .7
 مالیة.

ستكون عملیة استئناف قرارات المنظمة للمرضى والأسر بشأن الأھلیة للحصول على مساعدات مالیة على النحو  .8
 التالي:

أ. قد یقدم المرضى والأسر خطاب استئناف خطي بالبرید إلى إدارة الخدمات المالیة للمرضى. یجب أن یتضمن 
خطاب الاستئناف المعلومات المالیة، غیر المضمنة في الطلب الأصلي للمساعدة المالیة من المریض، والمھمة 

ضافة إلى خطاب الاستئناف المكتوب، یجب أن لإعادة النظر في أھلیة المریض للحصول على الرعایة الخیریة. بالإ
یقدم المرضى وأسرھم الوثائق الخاصة بمعلومات إعادة النظر المضمنة في خطاب الاستئناف. بدون تقدیم الوثائق 

الصحیحة، قد یتم تأخیر النظر في الاستئناف لحین استلام الوثائق الصحیحة. یجب إرسال خطاب الاستئناف 
 Philomena Street, Suite 1345لبرید إلى قسم الخدمات المالیة للمرضى على العنوان والوثائق المصاحبة با

200, Austin, TX, 78745. 
% ولجنة 100للرعایة الخیریة بنسبة  Ascension Setonب. سیتم النظر في جمیع الاستئنافات عن طریق 

 المریض أو الأسرة التي قدمت الاستئناف.استئناف المساعدة المالیة، وسیتم إرسال قرارات اللجنة كتابةً إلى 
 

 خدمات أخرى للمرضى غیر المؤھلین للحصول على المساعدات المالیة
 

لا یزال المرضى غیر المؤھلین للحصول على المساعدات المالیة، كما ھو موضح أعلاه، مؤھلین للحصول على أنواع أخرى 
التكامل، یتم سرد ھذه الأنواع الأخرى من المساعدات ھنا، على الرغم  من المساعدات التي تقدمھا المؤسسة.  حفاظًا على مبدأ

ولكن تم إدراجھا ھنا من أجل راحة  (r)501من أنھا لیست قائمة على الاحتیاجات ولم یتم وضعھا لتكون خاضعة للفقرة 
 .Ascension Setonالمجتمع الذي تخدمھ 

 
المؤھلین للحصول على المساعدات المالیة حسب الخصم سیتم تقدیم خصم للمرضى غیر المؤمن علیھم وغیر  .1

% من 3المقدم للأشخاص ذوي أعلى معدل للدفع لتلك المؤسسة.  یشكل الأشخاص ذوو أعلى معدل للدفع 
أعضاء المؤسسة على الأقل حیث تم قیاس ھذه النسبة وفقاً لإجمالي عائدات المرضى أو حجمھا.  إذا لم یقدم أحد 

دنى مستوى من مقدار الدفع، یجب أن یسجل العقد الخاص بعدد من الدافعین مقدار دفع متوسطًا الدافعین بمفرده أ
% من حجم أعمال المؤسسة لھذا العام 3حیث تشكل شروط الدفع المستخدمة في حساب المتوسط ھذا على الأقل 

 المحدد.
لى المساعدات المالیة على یمكن أن یحصل المرضى غیر المؤمن علیھم والمؤمن علیھم المؤھلون للحصول ع .2

خصم عند الدفع الفوري.  یمكن أن یقُدم الخصم عند الدفع الفوري بالإضافة إلى الخصم الذي لا یغطیھ التأمین 
 المحدد في الفقرة السابقة مباشرة.  
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 القیود المفروضة على رسوم المرضى المؤھلین للحصول على مساعدات مالیة

 
للخدمات في حالات  AGBالمؤھلین للحصول على المساعدات المالیة بشكل فردي أكثر من لا یتم فرض رسوم على المرضى 

الطوارئ وغیرھا من الرعایة الضروریة من الناحیة الطبیة ولا أكثر من الرسوم الإجمالیة لجمیع خدمات الرعایة الطبیة 
) أو أكثر باستخدام طریقة "النظر AGBعام (الأخرى.  تحسب المؤسسة نسبة مئویة واحدة للمبلغ الوارد في الفاتورة بشكل 

فیما حدث" وخدمات الرعایة الطبیة المدرجة مدفوعة الأجر وجمیع شركات التأمین الصحي الخاصة التي تدفع المستحقات إلى 
بشكل عام یمكن أن یتم الحصول على نسخة من وصف المبالغ التي یتم احتسابھا .  (r)501المنظمة، ویتم ذلك كلھ وفقًا للفقرة 

)AGB والنسبة (النسب) المئویة عند الطلب من أي من مناطق الاستقبال. ویمكن للمرضى كذلك طلب نسخة مجانیة من (
) والنسبة المئویة عن طریق البرید عن AGB ,Amount Generally Billedوصف المبالغ التي یتم احتسابھا بشكل عام (

عنوان المراسلة الخاص  نسخة إلىلطلب إرسال  512-324-1125الرقم على  طریق الاتصال بقسم الخدمات المالیة للمرضى
 .بالمریض

 
 التقدم للحصول على المساعدات المالیة والمساعدات الأخرى

 
قد یكون المریض مؤھلاً للحصول على المساعدات المالیة من خلال أھلیة التسجیل الافتراضي أو عن طریق التقدم للحصول 

كامل.  قد یتم رفض تقدیم المساعدات المالیة للمریض إذا كان یقدم  FAPعلى المساعدات المالیة عن طریق تقدیم طلب 
والتعلیمات  FAPبعملیة أھلیة التسجیل الافتراضي.  سیتوفر طلب سیاسة  أو فیما یتعلق FAPمعلومات غیر صحیحة في طلب 

الخاصة بھا عند طلب المریض لھا في وقت تقدیم الخدمة. إذا رغب المریض في التقدم لطلب المساعدة المالیة بعد مرور یوم 
. Ascension Setonموقع ویب والتعلیمات الخاصة بھ ویطبعھ مباشرة من  FAP(أیام) الخدمة، قد یصل المریض إلى طلب 

والتعلیمات الخاصة بھ عبر البرید. لطلب نسخة من الوثائق عبر البرید، یجب  FAPقد یطلب المرضى كذلك نسخة من طلب 
. في كل موقع من المواقع التي یمكن 1125-324-512 على المرضى الاتصال بإدارة الخدمات المالیة للمرضى على الرقم 

والتعلیمات الخاصة بھ باللغات الإنجلیزیة، والإسبانیة، والصینیة والفیتنامیة  FAPورة أعلاه، یتوفر طلب الوصول إلیھا المذك
 والكوریة والعربیة.

 
 

 الفواتیر والتحصیل
 

تم توضیح الإجراءات التي یمكن أن تتخذھا المؤسسة في حالة عدم الدفع في سیاسة فواتیر وتحصیل منفصلة.  یمكن الحصول 
من  مجانیة ویمكن للمرضى كذلك طلب الحصول على نسخة .مجانیة من سیاسة الفواتیر والتحصیل عن طریق على نسخة

سیاسة الفوترة والتحصیل عن طریق البرید. لطلب الحصول على نسخة من الوثیقة عن طریق البرید، ینبغي على المرضى 
 .512-324-1125الرقم الاتصال بقسم الخدمات المالیة للمرضى على 

 
 التفسیر

 
، باستثناء الحالات المشار إلیھا على وجھ التحدید.  یتعین تفسیر ھذه السیاسة (r)501تھدف ھذه السیاسة إلى الامتثال للفقرة 

 باستثناء الحالات المشار إلیھا على وجھ التحدید. (r)501بالإضافة إلى جمیع الإجراءات المعمول بھا وتطبیقھا وفقًا للفقرة 
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